VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY CK SKOLNi ZAJEZDY, s.r. o.

Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji

v souladu s ustanovenimi Ob&anského zakoniku tykajicimi se

zajezdu a zakonem €. 159/1999 Sb. v platném znéni, prava a

povinnosti mezi CK Skolni zajezdy, s.r.o., IC 05594766, se

sidlem Srbska 3077/53a, 612 00 Brno (dale jen ,CK*) a zaky
nebo studenty, respektive jejich zdkonnymi zastupci, ktefi za
nezletilé jednaji (dale jen ,Zak"), a pedagogickymi pracovniky
vykonavajicimi dohled (dale jen ,Pedagogicky dozor‘) ze

smlouvy o Skolnim zajezdu (déle jen ,SoZ") a ze smlouvy o

Skolnim vyletu.

2. Ugastniky Skolniho zajezdu se pro Ggely téchto VOP rozumi
Z4k a Pedagogicky dozor (dale jen ,Ug&astnik Skolniho
zajezdu“ nebo ,Ugastnik®).

3. Skolnim zajezdem se pro Ggely t&chto VOP rozumi zéjezd
nebo kurz pofadany pro zaky Skoly a jejich pedagogy (dale jen
,Skolni zajezd").

4. Skolnim vyletem se rozumi takova kombinace sluzeb
cestovniho ruchu, ktera neni zdjezdem, typicky jednodenni
vylet, a je pofadana pro zaky Skoly a jejich pedagogy (dale jen
,Skolni vylet*).

5. Tyto VOP se také pouziji na prava a povinnosti CK a

zakaznik(, ktefi si u CK zcela nezavisle na své skole zakoupi

UCast na pfiméstském taborfe, letnim jazykovém kurzu nebo

letnim kempu (dale jen ,Prazdninové akce®).

P>

B. Skolni zajezd

1. Uzavieni SoZ a potvrzeni o jejim uzavreni

a) CK poskytuje Ugastnikovi Skolniho zajezdu Skolni zajezd na

zakladé platné aucinné SoZ. SoZ je uzaviena online

prostfednictvim pfihlasovaciho portalu provozovaného CK (dale jen

LPrihlaSovaci portal“). Informace uvedené v PfihlaSovacim portalu

v zalozce Zakladni informace a Dokumenty jsou zavaznou a

nedilnou soucasti SoZ.

b) Postup uzavieni SoZ v PfihlaSovacim portdlu u Zaka je

nasledujici:

- Z&k ziska od $koly pokyny pro pfistup do PFihlasovaciho
portalu.

- Za&k se zaregistruje v Pfihlagovacim portalu a zada pfistupovy
kod Skolniho zajezdu. Tim se mu zpfistupni nabidka Skolniho
zajezdu v zalozce Zakladni informace a dalSi zavazné
informace v zdloZzce Dokumenty a otevie se mu moznost
prihlasit se na Skolni zajezd.

- K tadnému piihlageni na Skolni zajezd, tj. k uzavieni platné
SoZ, je potfeba, aby Zak otevfel zalozku Pfihlagka, nasledné
vyplnil v nékolika krocich informace nezbytné pro uzavieni a
plnéni SoZ, dale potvrdil, Ze se seznamil se véemi zavaznymi
soucastmi SoZ a stiskl tlaCitko ,Objednavka zavazujici k
platbé”.

- Povéfeny pedagog Skoly v PfihlaSovacim portalu potvrdi, Ze
Zak splfiuje podminky pro ugast na Skolnim zajezdu
stanovené $kolou. Tim SoZ nabyva Gginnosti a Zak je v
PfihlaSovacim portdlu zapoditan pro ucely sledovani
minimalniho a maximalniho po&tu Ugastnik Skolniho zajezdu.

- Potvrzeny Zak obdrzi potvrzeni o uzavfeni platné a uginné
SoZ, ktera obsahuje Udaje nezbytné k provedeni platby 1.
zalohy a doplatku ceny Skolniho z&jezdu v souladu
s informacemi uvedenymi v potvrzeni.

-V pfipadé leteckych zajezdu je ucinnost SoZ odloZzena na
okamzik, kdy se CK, poté co obdrzi uhradu 1. zalohy od vSech
potvrzenych Zaki a bylo dosazeno minimalniho poé&tu
Ugastnikd Skolniho zajezdu, podafi zajistit letenky v terminu
uvedeném v zalozce Zakladni informace. V opacném pfipadé
CK pfijatou zalohu Zakovi vrati bez zbyte&ného odkladu.

- Potvrdi-li povéteny pedagog, e Zak spliuje podminky pro
Ggast na Skolnim zéjezdu, ale maximalni podet U&astniki
Skolniho zajezdu uz byl dosaZen, obdrzi Z&k oznameni o tom,
Ze byl zafazen mezi nahradniky. Uvolni-li se misto, obdrzi Zak
potvrzeni o uzavieni SoZ, ktera obsahuje Udaje nezbytné k
provedeni platby zaloh podle splatkového kalendare.

- Nezaplati-li Zak 1. z&lohu v souladu s informacemi uvedenymi

v potvrzeni o uzavieni SoZ, je CK opravnéna od SoZ odstoupit.
Odstoupi-li CK od SoZ, dojde k jejimu zruSeni a na uvolnéné
misto muze nastoupit nahradnik.

c) Obdobné se postupuje pfi uzavirani SoZ s Pedagogickym

dozorem.

d) Ugastnik Skolniho z&ajezdu uzavfenim SoZ osvéddéuje ze:

- mu byly spolu s navrhem SoZ zpfistupnény informace s
podrobnym vymezenim Skolniho zéjezdu (nabidky zajezdu
v zélozce zakladni informace), doklad o pojisténi CK proti
upadku, pfislusny formulaf dle vyhlasky €. 122/2018 Sb., o
vzorech formulafd pro jednotlivé typy zajezdd a spojenych
cestovnich sluzeb, a tyto VOP (v zalozce Dokumenty) a to
zplsobem umoznujicim opakované otevieni a uchovani,

- mu byly poskytnuty obecné udaje o pasovych a vizovych
pozadavcich pro cestu véetné pfibliznych Ihit pro vyfizeni viz
(plati pro ob&any EHP), respektive byl za ucelem zjisténi téchto
informaci odkazan na jeho pfislusny zastupitelsky ufad (ob&ané
tietich zemi), a udaje o zdravotnich pozadavcich statu ur€eni a
tranzitni destinace,

- mu byl pfedan kontakt na mistniho zastupce CK (hot line),

- v pfipadé Skolniho zajezdu s leteckou dopravou byl informovan
o totozZnosti provozujiciho leteckého dopravce, v pfipadég, Ze byla
jiz znama,

- je opravnén SoZ uzaviit, tj. u osoby mladsi 18 let, prohlasuje, Ze
je jejim zadkonnym z&stupcem, pfipadné, Ze disponuje jejim
souhlasem, nebo souhlasem jejiho zakonného zastupce, pokud
souhlas nezletilého neni dostateény.

e) Uzavienim SoZ se CK zavazuje Ugastnikovi Skolniho zajezdu

zabezpedit sluzby v dohodnutém rozsahu a kvalité.

f) Dokladem pro nastup Ugastnika Skolniho zajezdu na Skolni z&jezd

je potvrzeni o uzavfeni SoZ.

2. Cena a zpusob uhrady

a) Cena Skolniho zajezdu je uvedena v nabidce v zaloZce Zakladni
informace a nasledné v potvrzeni o uzavieni SoZ a je celkovou
cenou, ktera je stanovena véetné dani, poplatkd a jinych obdobnych
pené&zitych plnéni. Soudasti celkové ceny Skolniho zajezdu nejsou
ceny vstupl do navétivenych objektl a mistni jizdné. Ugastnik je
ovSem pfed uzavienim SoZ informovan o obvyklé cené téchto vstupu.
b) Po uzavfeni SoZ je Zak povinen zaplatit 1. zalohu a nasledné také
dal$i zalohy v terminech, ve vySi a zplisobem uvedenym v potvrzeni
0 uzavieni SoZ. PoruSeni povinnosti uhradit jednotlivé zalohy na
sjednanou cenu je porusenim povinnosti Zéka, pro které je CK
opravnéna od SoZ odstoupit. Zak bude v takovém pfipadé pisemné
vyrozumén a pfijata zaloha snizena o odstupné, odpovidajici vySi
stornopoplatku v €lanku 5, mu bude vracena na ucet jim pouzity pro
Uhradu ceny Skolniho zajezdu. Za sluzby, které Zak nevyuZije, se
nahrada neposkytuje.

¢) CK je opravnéna zvysit cenu, a to nejpozdéji do jedenadvacatého
dne pred sjednanym okamzikem zahajeni Skolniho zajezdu z ddvod(
zvySeni ceny za dopravu vcetné pohonnych hmot, nebo plateb
spojenych s dopravou (letistni, pfistavni €i jiné poplatky) nebo zmény
sménného kurzu Ceské koruny, pokud se tim cena zajezdu zvysi
minimalné o 10%. Ceny byly kalkulovany pfi kurzu, cenach dopravy
a plateb spojenych s dopravou uétovanych dopravci ke dni uzavieni
smlouvy. V pfipadé jejich navy$eni, se cena Skolniho zajezdu navysi
o 110% navyseni. Zak ma v tomto pFipadé pravo od SoZ odstoupit
ato do 5 dnd ode dne ozndmeni zmény ceny Zakovi. Jestlize dojde
mezi uzavfenim SoZ a zahajenim Skolniho zajezdu ke sniZeni vyse
uvedenych naklad, jez pfedstavuji alesporn 10% z ceny zajezdu, ma
Zak pravo na snizeni ceny o0 90 % z realného nakladového snizeni.
V pfipadé snizeni ceny ma CK pravo na odecteni skutecnych
administrativnich naklad(i od &astky, jeZ ma byt Zakovi vracena.

3.Zména SoZ ;

a) CK si vyhrazuje pravo k provedeni nepodstatnych zmén Skolniho
zajezdu. Udaje o zméné je povinna Uc€astnikovi srozumitelnym
zplsobem oznamit. O nepodstatnou zménu se jedna také v pfipadé
zmeény pasovych a vizovych pozadavki pro cestu nebo zdravotnich
pozadavku pro ¢erpani Skolniho zajezdu, jak v misté &i staté urceni,
tak na Uzemi CR. Nepodstatné zmény nezakladaji pravo
k odstoupeni od SoZ ani pravo na slevu z ceny Skolniho zajezdu.



b) V pfipadé podstatné zmény Skolniho zajezdu, ma Ug&astnik
pravo od SoZ odstoupit. V pfipadé podstatné zmény muize
Ugastnik od SoZ odstoupit, a to do 5 dnti ode dne oznameni takové
zmény. Neodstoupi-li v uréené Ih(té, plati, Ze se zménou souhlasi.
c) Jestlize se v dusledku zmény SoZ snizi jakost nebo naklady
pInéni, ma Zak pravo na pfiméfenou slevu, resp. na odpovidajici
snizeni ceny Skolniho z&jezdu.

4. Povinnosti smluvnich stran

a) Zak je povinen

— zaplatit CK sjednanou cenu Skolniho zajezdu ve vy$i a terminech
sjednanych v SoZ;

— dodrZovat pokyny Pedagogického dozoru.

b) Ugastnik je povinen

—mit u sebe po celou dobu Skolniho z&jezdu platny cestovni
doklad (u zahraniénich zajezdu), pfipadné platné vizum, pokud
je k vycestovani do dané zemé vyzadovano,

—ucinit vSe pro to, aby bé&hem pobytu na ubytovani (napf.
v hostitelské  rodiné, hotelu, hostelu) a pfi cesté
autobusem/letadlem nezpusobil zadnou Skodu. V pfipadé, ze
Skodu v misté ubytovani nebo v autobuse/letadle zpUsobi, je
povinen ji nahradit;

—respektovat zakony navstivené zemé, kulturni zvyklosti a
pravidla slusného chovani;

— neposkozovat zivotni prostfedi a pfirodu;

— splfiovat zdravotni a dal$i poZzadavky mista €i statu ur€eni a zemi
tranzitu za ucelem vstupu a pobytu, zejména poZadavek na
bezinfek&nost pfi nastupu na Skolni zajezd. CK je opravnéna tuto
skute€nost ovéfit napf. zmérenim teploty ¢i jinym pfiméfenym
zpusobem;

— poskytnout CK soucinnost pfi pInéni jejich povinnosti podle SoZ,
zejména byt dostupny na telefonnim ¢&i e-mailovém kontaktu,
ktery poskytl pfi uzavieni Soz,;

—aktivné se informovat o zménach pasovych,
a zdravotnich pozadavku zemé urcent;

— dodrzet misto nastupu, které urcila CK, dbat pokynl priivodce
Skolniho zajezdu, dodrzovat stanoveny program a v pfipadé
individualniho programu informovat privodce o své planované
trase;

Poru$eni téchto povinnosti je ddvodem k odstoupeni CK od SoZ.

Naklady spojené s odstoupenim od SoZ nese v takovych

pFipadech v plné vysi Ugastnik Skolniho zajezdu.

¢) CK je povinna:

—nejpozdé&ji 7 dnl pfed zahajenim Skolniho zajezdu dorugit
Ugastnikovi prostiednictvim Pfihlasovaciho portalu podrobné
pokyny pro cestu, zejména Udaje o planovanych ¢asech odjezdu,
InGtach pro odbaveni a planovanych casech pfijezdu, ¢i o
zménéach Gdajh o zdravotnich pozadavcich pro erpani Skolniho
zéjezdu a predat Ug&astnikiim potfebné doklady & potvrzeni
nutné pro uskuteénéni Skolniho zajezdu;

— fadné poskytnout sluzby vyslovné zahrnuté do Skolniho zajezdu
a jeho ceny v souladu s Soz;

—bez zbytedného odkladu seznamit Ugastniky s pFipadnymi
zménami programu, respektive rozsahu sluzeb oproti SoZ.

vizovych

5. Odstoupeni od SoZ U&astnikem a postoupeni

a) Ugastnik je opravnén od SoZ kdykoli odstoupit. V pfipadé

odstoupeni Ugastnika z jiného diivodu nez z diivodu

— podstatného poruseni povinnosti CK ¢i z dlivodu, ze CK nemuze
splnit zvlaétni pozadavky Uéastnika, které pfijala;

—zvySeni ceny dle &l. 2 &i zmény SoZ dle €l. 3 téchto VOP;

— Ze v misté ur€eni cesty nebo pobytu nebo v jeho bezprostfednim
okoli nastaly nevyhnutelné a mimofadné okolnosti, které maji
vyznamny dopad na poskytovani plnéni nebo na prepravu osob
do mista urceni cesty nebo pobytu;

je platici Ugastnik povinen zaplatit CK odstupné — stornopoplatek.

b) Stornopoplatek se Gétuje za kazdého Ugastnika v pfipadé:

1) autobusovych zajezdii s cenou do 140 EUR (vcetné)
a priméstskych tabort ve vysi:

- vice nez 60 dn0 prfed stanovenym odjezdem ................. 20 EUR
- 59-30 dna pFed odjezdem............ 30 % z ceny Skolniho zajezdu
- 29-22 dnu pred odjezdem............. 40 % z ceny Skolniho zajezdu
- 21-15 dnu pred odjezdem ........... 50 % z ceny Skolniho zajezdu

- 14-6 dn( pfed odjezdem.............. 80 % z ceny Skolniho zajezdu

- 5 a méné dnl pred odjezdem....... 100 % z ceny Skolniho zajezdu

2) autobusovych zajezdil s cenou nad 140 EUR ve vysi:

- vice nez 60 dnl pfed stanovenym odjezdem .................... 40 EUR
- 59-30 dnu pfed odjezdem............... 30 % z ceny Skolniho zajezdu
- 29-22 dnl pfed odjezdem............... 40 % z ceny Skolniho zajezdu
- 21-15 dnl pfed odjezdem .............. 50 % z ceny Skolniho zajezdu
- 14-6 dnu pfed odjezdem ................ 80 % z ceny Skolniho zajezdu
- 5 a méné dnu pred odjezdem....... 100 % z ceny Skolniho zajezdu

3) leteckych zajezdi ve vysi 100% prvni zalohy dle SoZ plus:

- vice nez 60 dnu pfed stanovenym odjezdem .................... 40 EUR
- 59-30 dnu pfed odjezdem......... 30 % z doplatku Skolniho zajezdu
- 29-22 dna pfed odjezdem......... 40 % z doplatku Skolniho zajezdu
- 21-15 dnl pfed odjezdem ........ 50 % z doplatku Skolniho zajezdu
- 14-6 dnU pfed odjezdem .......... 80 % z doplatku Skolniho zajezdu
-5 améné dnu pred odjezdem 100 % z doplatku Skolniho zajezdu

4) jednodennich vyletl ve vysi:

- vice nez 60 dnu pred stanovenym odjezdem ...................... 5 EUR
- 59-30 dnt pfed odjezdem ................... 30 % z ceny vyletu
- 29-22 dn0 pfed odjezdem ................... 40 % z ceny vyletu
- 21-15 dna pfed odjezdem 50 % z ceny vyletu
- 14-6 dnu pred odjezdem ...........ccceveveiiieniieenns 80 % z ceny vyletu
- 5 améné dnl pred odjezdem ...........ccccueeneee. 100 % z ceny vyletu

Pokud se Ugastnik v den odjezdu k odjezdu nedostavi, odjezd
zmeska nebo bez predchoziho odstoupeni od SoZ Skolni zajezd
nederpa, ma CK pravo na odstupné ve vysi piné ceny Skolniho
zajezdu.

c) Splfiuje-li tfeti osoba podminky G&asti na Skolnim z&jezdu dle Soz,
tzn. je-li potvrzena $kolou, mize ji Ugastnik SoZ postoupit.
Nezletilého Ugastnika lze nahradit jen nezletilym Ggastnikem a
zletilého zletilym Ugastnikem. V pfipadé postoupeni ve |haté kratsi
nez xx dnt pfed zahajenim Skolniho zajezdu musi novy a postupujici
Ugastnik spinit rovnéZ podminku stejného pohlavi. Zména v osobé
Ugastnika je v(i&i CK u&inna, dorugi-li Ugastnik o tom véas oznameni
v textové podobé& spolu s prohlagenim nového Ugastnika, Ze
S uzavienou SoZ souhlasi, a potvrzenim 3Skoly, Ze novy Ugastnik
splni podminky G&asti na Skolnim zajezdu. Oznameni je v&asné, je-
li dorudeno alesport 7 dni pred zahajenim Skolniho z&jezdu.
V pFipadé postoupeni SoZ Ugastnik stornopoplatek neplati. Plati
pouze naklady spojené se zménou knihovani u letecké spolecnosti.
Obdobné je Ugastnik povinen uhradit naklady spojené se zménou
knihovani u letecké spole&nosti pfi zméné jednotlivého Ugastnika
Skolniho zajezdu. V pfipadé autobusového Skolniho zajezdu je
zména Ugastnika bezplatna.

d) Odstoupeni od SoZ ze zdravotnich diivodi Ugastnika musi byt CK
nahlaSeno pisemné nebo emailem pfed odjezdem za ucCelem
uplatnéni pfipadného storna z pojisténi storna u pfislusné pojistovny
(plati v pfipadé, ze ma Ucastnik toto pojisténi sjednano). Ucastnik
bere na védomi, ze v pfipadé nesplnéni této povinnosti nemusi
pojistovna poskytnout plnéni z pojisténi storna.

e) CK je opravnéna zapocist sv(j narok z titulu naroku na uhradu
stornopoplatku dle ¢l.5 téchto VOP v0¢&i své povinnosti vratit
zakaznikovi uhrazené finanéni prostfedky z divodu zaniku SoZ
odstoupenim.

6. Odstoupeni od SoZ ze strany CK

a) CK si vyhrazuje pravo zrusit Skolni zajezd a zruseni Ucastnikovi
oznamit nejpozdéji 10 dni (popf. 20 dni v pfipadé Skolniho zajezdu,
ktery trva déle nez Sest dni) pfed jeho zahajenim, neni-li dosazen
minimalni poget 42 Ug&astnikli Skolniho zajezdu realizovaného
autobusem, nebo 30 Ugastnik( Ucastnicich se leteckeho Skolniho
zajezdu, anebo jestlize uskute€néni Skolniho zajezdu neni ani po
vyCerpani v8ech moznosti z dlvodu prfekroGeni hranice
hospodarnosti proveditelné.

b) CK si vyhrazuje pravo zrusit Skolni zajezd v disledku vy$si moci,
tj. z davodd, kterym nebylo moZno zabranit, nebo je pfi uzavirani
smlouvy pfedvidat (nepfiznivé klimatické &i politické podminky,
zaplavy, vale¢né ohroZeni atd.) a tyto dlvody brani poskytnuti sluzeb
zahrnutych ve Skolnim zajezdu.

c) V pfipadé odstoupeni od SoZ CK vrati Ugastnikovi bez zbyte&ného
odkladu v&echny finanéni prostfedky uhrazené Ug&astnikem na
sjednanou cenu. Ugastnik bere na védomi, Ze v takovych pfipadech




nema narok na nahradu ceny jiz zaplacenych vstup(, pfipadné na
dal$i nahrady.

7. Reklamace Skolniho zajezdu

a) CK odpovida za fadné poskytnuti Skolniho zajezdu a ma
povinnost poskytnout U&astnikovi pomoc v nesnéazich.

b) V ptipadé, Ze Skolni zajezd nemé sjednané vlastnosti, ma vadu,
pak je CK povinna sjednat napravu. Ugastnik je povinen vytknout
vadu (reklamovat) bez zbyte€ného odkladu po jejim zjisténi tak,
aby mohla byt sjednana naprava na misté samém. Reklamovat Ize
u zastupce CK nebo prdvodce v misté cesty. CK odstrani vadu,
ledaze to neni mozné, anebo odstranéni vady vyzaduje
nepfiméfené naklady s ohledem na rozsah vady a hodnotu
vadného pInéni. Neodstrani-li CK vadu v uréené Ihiité, ma Ugastnik
pravo odstranit vadu sam a pozadovat nahradu nezbytnych
nakladl. Jde-li o podstatnou vadu, mize Ucastnik bez zbyte¢ného
odkladu odstoupit od SoZ bez zaplaceni odstupného-storna.
Vyskytnou-li se po odjezdu podstatné vady, nabidne CK na své
naklady Ucastnikovi vhodné nahradni feSeni, pokud mozno stejné
nebo vyssi jakosti, nez jaka byla sjednana v SoZ, aby Skolni zajezd
mohl pokracovat; to plati i v pfipadech, kdy je navrat U¢astnika do
mista odjezdu uskute¢nén jinym nez sjednanym zplsobem. Je-li

poskytne CK Zakovi pfiméfenou slevu. Ugastnik mdzZe navrhované
nahradni feSeni odmitnout pouze tehdy, neni-li srovnatelné s tim,
co bylo sjednano v SoZ, nebo neni-li poskytnuta sleva pfiméfena.
Ve vyjime€nych pfipadech neolekavaného nedostatku
hostitelskych rodin v ramci Skolnich zajezdd, kde je ubytovani
zajistovano v hostitelskych rodinach, si CK vyhrazuje pravo na své
naklady zajistit ubytovani Ugastnikd v alternativnim ubytovacim
zarizeni (hotel, penzion, guesthouse apod.) V takovych pfipadech
nevznika Ugastnikim zajezdu pravo odstoupit od SoZ bez
zaplaceni odstupného-storna, ani pravo na slevu.

CK je povinna, pokud Skolni z&jezd zahrnuje ptepravu, poskytnout
bez zbyteéného odkladu a dodateénych nakladi pro U&astnika
rovnocennou pirepravu do mista odjezdu, nebo do jiného mista, na
némz se smluvni strany dohodly. Zada-li Zak o slevu, je povinen
tak uginit bez zbyteé¢ného odkladu po skonéeni Skolniho zajezdu.
Promigeci Ih(ita pro pravo Zaka na slevu je dva roky.

Nelze-li v dasledku nevyhnutelnych a mimofadnych okolnosti
zajistit navrat Ugastnika v souladu s SoZ, nese CK naklady na
nezbytné ubytovani, pokud mozno v rovnocenné kategorii, a to
nejvyse za tfi noci na jednoho Ugastnika. CK se nemize odvolat
na nevyhnutelné a mimofadné okolnosti, jestlize se na takové
okolnosti nemdze podle platnych pravnich predpist odvolat
pfislusny dopravce.

8. Cestovni pojisténi a pojiSténi pro pripad upadku

a) CK nabizi Zakdm moznost v souvislosti s uzavieni SoZ

pfistoupit jako pojistény k pojistné smlouvé, kterou uzaviela s

CSOB Pojistovna, a. s. Podminky tohoto pojisténi se Fidi pojistnou

smlouvou. Pojistné podminky pojisténi Ié8ebnych vyloh CSOB

Pojistovny, a. s. tvofi pfilohu SoZ.

Kromé lé€ebnych vyloh CK zajistuje

— pojisténi odpovédnosti za $kodu ob&anu zpUsobenou pfi cestach
a pobytu;

— Urazové pojisténi zakaznika nebo Ucastnik(l akce;

— pojisténi zavazadel,

— pojisténi storna v pfipadé odstoupeni ze zdravotnich ddvodi
zakaznika nebo u€astnika akce.

b) CK je pojisténa proti tpadku u CSOB Pojistovny, a.s., &len

holdingu CSOB, Masarykovo namésti 1458, Zelené Predmésti,

530 02 Pardubice, tel. 466 100 700.

C. Skolni vylet

1. CK se na zakladé smlouvy o Skolnim vyletu zavazuje obstarat
Skolni vylet ve sjednaném rozsahu a kvalité a Zak se zavazuje
zaplatit za to CK smluvenou cenu.

2. Smétuje-li jednani CK a Zaka k uzavieni smlouvy o Skolnim
vyletu, postupuje se obdobné podle ¢asti B, ¢lanku 1 a ¢lanku
2 pism. a) a b). Podle ¢&asti B se ve zbytku postupuje
s vyjimkou téch ustanoveni, které provadéji zakonnou Upravu
zajezdu. UcCastnik zejména bere na védomi, Ze odliSné od
zajezdu:

a) pojisténi CK pro pfipad Upadku se nevztahuje na Skolni vylety;

b) Ugastnik i CK mohou pred zahajenim poskytovani sluzeb
odstoupit od smlouvy vzdy. Odstoupi-li Ugastnik od smlouvy pro
nevyhnutelné a mimofadné okolnosti, které maji dopad na pInéni
Skolniho vyletu, nema narok na vraceni ceny. CK a Ugastnik se
v takovém pfipadé dohodnou na nahradnim terminu, v opacéném
pfipadé si CK nalctuje odstupné odpovidajici skute€nym
nakladtim CK, nedohodnou-li se s Zakem jinak.

c) Vyse stornopoplatku je upravena v ¢asti B ¢lanku 5 pism. b).

D. Priméstsky tabor, letni jazykovy kurz a letni kemp
(Prazdninové akce) ;

1. CKorganizuje vedle Skolnich zajezdu a Skolnich vyletd zpravidla
o prazdninach také akce pro nezletilé nezavisle na jejich Skole.
Prazdninové akce jsou zajezdem nebo kombinaci sluzeb
cestovniho ruchu, které nejsou zajezdem. O povaze kombinace
je Ucgastnik informovan pfed uzavienim smlouvy o poskytnuti
takové sluzby.

2. Vpfipadé, ze ma zakoupena sluzba povahu zajezdu, ma
UCastnik Prazdninové akce stejna prava a povinnosti jako
Ucastnik Skolniho zajezdu v souladu s pravidly popsanymi
v Casti A. ]

3. Vpfipadé, ze zakoupena sluzba neni zajezdem, ma Uc&astnik
Prazdninové akce prava a povinnosti jako Ugastnik Skolniho
vyletu v souladu s pravidly popsanymi v ¢asti B.

4. Vyse stornopoplatku je upravena v ¢asti B ¢lanku 5 pism. b).

5. Jelikoz v pfipadé poskytovani Prazdninové akce do poskytovani
sluzeb Zadnym zpusobem nezasahuje Skola nebo pedagogicky
dozor Skoly, nepouziji se ta ustanoveni ¢asti A a B, ktera pocitaji
s plnénim nékterych UkolG Skolou nebo jejimi pedagogickymi
pracovniky.

E. Spole¢na a zavére¢na ustanoveni

1. Ochrana osobnich udaijt

a) Ugastnik je srozumén s tim, Ze CK je opravnéna pro G&ely plnéni
SoZ a smlouvy o Skolnim vyletu a za ugelem pInéni zakonnych
povinnosti zpracovavat osobni Udaje Ugastniki, pfipadné jejich
zakonnych zastupcl, v rozsahu zejména: jméno, pfijmeni, datum
narozeni, rodné Cislo (pro ucely pojisténi) nezbytné pasové udaje,
bankovni spojeni, bydli§té, pfip. jind kontaktni adresa, e-mailova
adresa, telefonni spojeni, Cislo letu, PNR kod rezervace letu, tdaje o
alergiich, lécich a jinych zdravotnich potizich (dale jen osobni udaje).
VSechny osobni tdaje budou uchovavany pouze po dobu stanovenou
zakonem, pfipadné po dobu nezbytné nutnou.

b) Pro Géely plnéni SoZ nebo smlouvy o Skolnim vyletu budou
osobni Udaje v nezbytném rozsahu poskytnuty téz dodavatelim CK
(zejména ubytovatelim, prepravnim spole¢nostem, pravodcim).
Identifikaéni Udaje o téchto dodavatelich jsou uvedeny zejména
v pfedodjezdovych pokynech, pfipadng je obdrzi Ugastnik
nejpozdéii pFi zahajeni Skolniho zajezdu nebo vyletu.

c) Ugastnik bere na védomi, Ze CK bude zpracovavat osobni tdaje
minimalné v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa, telefonni Cislo a e-
mailova adresa za uCelem =zasilani obchodnich sdéleni e-
mailem, postou ¢i telefonicky. Proti zasilani obchodnich sdéleni a
marketingovému vyuZiti osobnich udaji maze Ugastnik vznést
kdykoliv ndmitku &i souhlas odvolat, a to bud’ na adrese CK nebo e-
mailem zaslanym na e-mail: info@skolnizajezdy.cz.

d) Ugastnik miZe vyjadfit souhlas s pofizovanim fotografii a
videozaznaml, zejména zasSkrtnutim  pfisluSného policka
v PfihlaSovacim portalu, ale i jinym prohlaSenim. Fotografie
a videozaznamy je na zakladé uvedeného souhlasu CK opravnéna
pouzit v ramci propagacnich materiald CK, jak v hmotné podobg,
tak na webovych strankach. Ugastnik prohlasuje, Ze je opravnén
udélit tyto souhlasy, at uz sdm za sebe nebo na zakladé smluvniho
¢i jiného zastoupeni.

e) Ugastnik bere na v&domi, e méa jako subjekt udaju zejména
nasledujici prava:

» odvolat souhlas s pofizovanim a zvefejfiovanim fotografii;

* pozadovat pfistup ke svym osobnim udajam;

» pozadovat opravu nepfesnych &i neuplnych osobnich udaju;

» pozadovat vymaz osobnich udaj(;

» poZzadovat omezeni zpracovani svych osobnich udaj;

* vznést namitku proti zpracovani osobnich udajq;

« podat stiznost u dozorového organu, kterym je Ufad pro ochranu
osobnich udaja, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.
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2. Reseni spori

V pfipadé sporu vzniklého v souvislosti se SoZ, smlouvou o
Skolnim vyletu nebo smlouvou o Prazdninové akci, na kterou se
vztahuji tyto VOP, ma Ugastnik, ktery je spotfebitelem, pravo na
jeho mimosoudni fe$eni u Ceské obchodni inspekce. Nedojde-li
k mimosoudnimu vyfeSeni spor( vzniklych ze smluv, na které se
vztahuji tyto VOP, budou s kone¢nou platnosti feSeny obecnymi
soudy CR.

Tyto vSeobecné podminky jsou ucinné od 1. 9. 2024.



